JOroBOP
Jlauubiii gorosop 3akmoueH Mexay SRL“Megaproiect”, 8 nanbueiinem «IlocTaBumky,
JIEHCTBYIOIIIEM Ha OCHOBaHUH aBTopu3anuu Homep 392 ot 16.05.2011, B nuie qupextopa
T'apeeB Pannon, ®/K 1011600011894, n «IloTpeduTeaem» ¢ APYroi CTOPOHbI, YbH TaHHbIE
YyKa3aHbl B IPUIIOKEHUH Nel. KOTOPBIE JOrOBOPHIIHCh O HHIKECIESAYIOILEM:
1. MIPEAMET JOI'OBOPA U OIUCAHHUE YCJIYT
1.1. «McnonHuTe by NpenocTaBnseT 3akaszunky Yenyry gocryna MHTEPHET no
OITOBOJIOKOHHBIM, BBICOKOCKOPOCTHBIM JINHUSIM, @ «3aKa34HK» OIIaYMBAeT NaHHbIE Y CIIyTH
COTJIACHO BBIOPAHHOMY TapH(HOMY IIIaHY.
1.2. Yenyru pocryna 8 MHTEPHET npenocraBnsioTcst kpyrnocyrouno (24/24), 7 nueii B
HEJIEINIO0 Ha CKOK aKTHBHOCTH JI0rOBOpA.
1.3. lns ycTpaHeHHs HeNmoNMagoK «VICIOIHUTENb» MPEeNOCTaBIsSET BO3MOKHOCTh 00pAIleH Ust
«IToTpeGuTeeM» B TEXHUUECKYIO TIOMOLIIb, KOTOPast AOCTYNHA 110 HoMepy Tein.(022)808-448
7 nueii B Hegemo ¢ 8:00 yrpa 1o 23:00 Beuepa u sBisieTcs GeCIIaTHOM.
1.4. Best akTyanbHast HHQOpMAaLHs 0 MaKeTax U aKLUsIX COAePXKUTCS Ha caiiTe « A cmoaHuTe s
B CBOOOJTHOM JIOCTYIIE.
2.1TPABA Y OBSI3AHHOCTH CTOPOH

2.1. Oosizannoctn UCIIOJTHUTEJIA
2.1.1. Tlpenocrasnats «IloTpeduTe 0» Y Cinyru yka3aHHbIC B JaHHOM JJOTOBOpE.
2.1.2. Koncyastuposars «IloTpeGuTess» 0 cnocodax M METoIax OILIaThl YCIIyT.
2.1.3. OkasbIBaTh IUIaTHYI0 WM OECIUIATHYIO TEXHHYECKYIO IIOMOIIb B PaMKaxX ITaHHOrO
JIOrOBOPA.
2.1.4. O6ecnieunts nocryn «IloTpeduTemo» x ycnyre MurepHeT co crabunpHocThi0 99%. B
MIPOTHBHOM CITy4ae, IPH JJ0Ka3arelbCcTBe 00parHoro « MCmoTHHTeIb» BO3MEIaeT yuepo
HaHeceHHbIH «IloTpeduTe 10» B CBA3M C ITUM.
2.1.5. YerpaHuTh BOSHHMKIIINE HEHCITPABHOCTH, CPOKOM JI0 48 1acoB, ¢ MOMEHTa 00 paleHusl.
2.1.6. O6paborarh IIOJTy4EHHYIO B INCEMEHHOM BHJI€ kano0y ot «IloTpeduTens» B TeueHUN
15 nHelt ¢ MOMEHTa MoJTy4eHHUsI.
2.2. IlpaBa UCITOJIHUTEJISI
2.2.1. TlpuocraHoBHTH mpejocTaBieHHe ycuyr Ge3 mnpenynpexiaeHus «IlorpeduTens» B
Cllydae HeOIUIaThl yCIyr B aBaHC.
2.2.2. VI3MEHHTb YCIIOBUSI KOHTPAKTa, B TOM YHCJIE CTOMMOCTB YCIIYT, 3apaHee MepCOHATbHO
onosectuB «IlorpeduTens» 3a 30 nueil, ¢ GesycnoBubM corinacuem «IloTpeGuTes» Ha
H3MEHEHHE.
2.3. IIpaBa IOTPEBUTEJISI
2.3.1. BpeMeHHO NpPHOCTaHOBHTh YCIOyry, HauMHas C | KaleHJapHOro 4KCIa, ITyTeM
TOJIIMCAHMS 3asBICHHS O IPHOCTAHOBJICHHH JIAHHOTO JI0r0BOPA, 32 MECSL U OIUIATHB B aBaHC
1 Mecsy ycuyr.
2.3.2. VI3MeHuTh TeKyIMii TapudHBII I1aH, HauMHas ¢ | KaJeHIapHOro Yricla.
2.3.3. PacTopruyrh JaHHBIii JOroBOp MyTeM ITHCbMEHHOT0 3asiBJIeHus 3a 30 KaJleH JapHbIX JTHEi
JIO JKeJIaeMOil JIaThl MPH OIUIAaTe BCEX JOJITOB M IUIATEXEH IMPEAYCMOTPEHHOIO JaHHBIM
JIO'OBOPOM C YCIIOBHEM COOJII0JICHNUS CPOKOB J10roBopa. B ciywae necornacus «IloTpeduTens»
B CBS3M OOCTOSITENbCTBAMH, OMHMCAHHBIMH B M.2.2.2. «IloTpeduTeab» HMeeT IpaBo Ha
pacTop)KeHue JJOroBopa 1o Hporeype, 6e3 yriarbl HeYCTOeK MPelyCMOTPEHHBIX 3a JOCPOYHOE
OTKJIIOYCHHE.
2.4. Oosizannoctn IOTPEBUTEJIA
2.4.1. CBOEBPEMEHHO H MOJIHOCTBIO OIJIAYMBATh YCIIYTH JaHHOTO JIOrOBOpa.
2.4.2. Coobuarp «IlocTaBIMKY» O JIFOOBIX HEMONAAKAX MO OKA3aHWUIO YCIYr OIMHCAHHBIX B
JIAHHOM JIOTOBOPE.
2.4.3. He pacnpoCTpaHsTh, IIIATHO HJIM GECIIATHO, TPETHUM JIMIIAM YCIYTU IPETyCMOTPEHHEIC
JIAHHBIM JI0OBOPOM.
2.4.4. OnaynBath BBI30B TEXHUYECKOI'O [IEPCOHANIA COTIACHO NpHIoxeHnio Nel B cirydae ecim
0JIOMKA IIPOU30IILIa B npejienax nomenienus «Iorpedurens».
2.4.5. B ciiyyae napymenus m.2.4.3. omaunBarh «IlocTaBIMKY» KOMIICHCAIMIO B pa3Mepe
1000 (oHa ThIcsua) seii MD.
2.4.6. Coobwarp «IlocTaBIMKY» 00 H3MEHEHHH IIPUEMHOT0 000PYI0BAHHS OJKIFOYCHHOTO
k Uurepuery, st cMensl |P agpeca o6opyoBaHus.

3. CTOMMOCTbD YCJYT U HOPSAJOK PACYETOB
3.1. Croumocts ycnyr ykasana B npuiioxeHnn Nel gaHHoro jorosopa
3.2. PacueTtHslii Iepuox ycuyr: ¢ 1 1o nociaeHuii JeHb KaleHIapHoro Mecsa.
3.3. IIprocraHoBKa PEAOCTABICHHS YCIYT 3a HEYIIaTy npoucxoaut 1 yncna mecsiua B 10:30.
3.4. Omtara yciyr IIPOM3BOJMTBCS HA OCHOBAHHH HOMEPa KOHTPAKTa yKa3aHHOIO B
npuiiokeHuu Nel.
3.5. «IloTpe6uTe ib» OIIAUYMBACT YCIYTH COINIACHO «cYeTa-(haKkTypb» OTIPABICHHOMN
«McnoHuTeIeM» eXKEMECSIHO B Ie4aTHON hopMme B cepetHe Mecsla, 1o noure. Cpoku u
METO/Ibl IOCTYIHBIE JUJIsl OIJIaThl OIIMCAHBI B KBUTAHLMHM. Bee 1ocTyHbIe METOIbI I1aTexeit
CBOOO/IHBI OT YILIATHI 0M OJIHUTEIbHON KOMHCCUH.
3.6. Omtara Y ciiyr oCyILIeCTBIISICTCS B HALIMOHAIBHOM BaoTe — MoJIaBCKuii Jieit.
3.7. LeHbl yka3aHHbIC B JaHHOM joroBope Bkodator HIIC
3.8. B ciyuae orkioueHus ycuyr cornacHo m.3.3. «IlorpeGuTe/iby nMEeT [paBo 3alpoCUTh
OJIMH pa3 B Mecsll, 110 Tee(oHy, KpEAUTOBAHHE cueTa CPOKOM Ha 48 yacos.
3.9. Croumoctb cMeHbl aapeca mpepocraBieHus yciayr «Ilorpedurenion, B ciydae
TEXHUYECKOM BO3MOKHOCTH, cocrasiser 100-300 Jeid,.

4.PABSTPAHUYEHUE OTBETCTBEHHOCTH:
4.1. «IlocTaBIIMK» HE HECET OTBETCTBEHHOCTh 3a JOCTABKY M 0€30MaCHOCTb «CYeTa-
(axTypbI», 10 IPUYHHE OTCYTCTBHUS MOYTOBBIX SAIIMKOB, YEJIOBEUECKOro (hakTopa U T.1.
4.2. B ciy4ae BOSHMKHOBEHHS TEXHUYECKHX HEMONA0K BBI3BAHHBIX B IIPeeIaX KBapTHPbL
«IloTpeGuTeisi», ycTpaHeHnue Henonaaky Oyner omnauubarbest «IlorpeduTesiem» Kak
MHMHHMMYM CTOUMOCTBIO «BBI30Ba TEXHHYECKOro nepcoHana» «IlocTaBmmKay yKa3aHHBIM B
Ipunoxenun Nel.
4.3. «IlocTaBIMIMK» HE HECET OTBETCTBEHHOCTh 3a HEPAOOTOCIOCOOHOCTh OTACNIBHBIX
y4acTKOB rinodansHol cetn VHTEepHeT.
4.4. «IlocTaBIIMK» HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a yepO M3-3a HECTAOMILHOCTH HANPSIKEHUS
M CTUXUHHBIX OecTBuUiT (Yaap MOIHUH, Oypsl, 3eMIIETPSICEHHE).
4.5. «IlocTaBIIMK» HE BO3MEIIAET KOMHCCHOHHBIE, B3HMAaeMble TUIATEKHBIMI CHCTEMaMU 32
TIpUeM IIaTexeil.
4.6. «IlocTaBIIMK» HE HECET OTBETCTBEHHOCTD 3a obopynoBanue «IloTpedurens».
4.7. «ITocTaBUIMK» OCYIIECTBIISCT MOJKIIOYCHHE B TEYEHHH 72 YaCOB C MOMEHTA OIJIATh
«IloTpe6uTesiem» mepBoro Mecsina abOHEMEHTa, U B ClIydae HEOOXOANMOCTH, CTOUMOCTh
noakmoueHus. [Ipu ycinoBuu TeXHU4YECKOH BO3MOXKHOCTH nozkmoueHns «Ilorpedurens»
4.8. «IlocTaBIIMK» MMEET NPABO MOJHOCTHIO HJIH YaCTHYHO OTKJIIOUUTH YCIYrd B Cllydae
BO3HUKHOBEHHMS YTPO3 UM PUCKOB cO cTopoHbl «IToTpeduTeis .
5.YCJIOBUS PACTOPXXEHUSA U CPOK JOTI'OBOPA.

5.1. JloroBop 3aKiIFOYeH Ha CPOK YKa3aHHBIH B MpHIokeHHH Nel
5.2. Ecni cTOpOHBI HE BHEC/IH M3MEHEHHS, 3a 15 nHeil 10 ncTeueHus cpoka JJoroBopa, To
JIOTOBOP CUHMTAETCS ABTOMATHYECKH TPOICHHBIM, U IMEET MPEXKHIOK IOPUTHYECKYIO CHITY.
5.3. JloroBop MOXeT OBITh PACTOPTHYT 1O TPeOOBAHUIO OJIHOM U3 CTOPOH, UM B Cilydae
xorya «Ilorpedurenb» Hapymmn m.2.4.1, n.2.4.3 HacTosIIEro JOroBoOpa.

CONTRACT
Prezentul contract este incheiat intre SRL“Megaproiect”, numitd in continuare
“Furnizor” activind in baza autorizatiei 392 din 16.05.2011 1in persoana directorului
Gareev Radion C/F 1011600011894 si ,,Consumator” pe de alta parte, datele careia
sint indicate in anexa Nel.
Care au convenit in cele de mai jos:

1. SUBIECTUL CONTRACTULUI SI DESCRIEREA SERVICIILOR
1.1.”Furnizorul” acorda ,,Consumatorului” servicii acces INTERNET prin intermediul
fibrei optice, dar ,,Consumatorul” achita aceste servicii conform planului tarifar
selectat.

1.2. Serviciile de acces la INTERNET sunt asigurate non-stop (24/24), 7 zile pe
saptamana la perioa de activitate a contractului.
1.3. Pentru rezolvarea problemelor tehnice, ,,Furnizor” oferé ,,Consumatorului”
posibilitatea de a contacta asistenta tehnica, care este disponibila la numarul de telefon
(022) 808-448, 7 zile pe saptamand, intre orele 8:00 si 23:00 si este gratuit.
1.4. Toate informatiile relevante despre pachete si promotii sunt disponibile pe site-ul
wFurnizorului” in acces liber.
2. DREPTURILE SI OBLIGATIILE P;\RTILOR

2.1. ”Furnizorul” se obliga:
2.1.1.Sa furnizeze ,,Consumatorului” serviciile descrise in acest contract
2.1.2. Sa consulte ,,Consumatorul” despre posibilitatile si metodele de plata
2.1.3. Sé ofere cu plata sau fara plata suport tehnic in limitele acestui contract
2.1.4. Sa asigure ,,Consumatorului” accesul la serviciul Internet cu stabilitatea de 99%.
In caz contrar, in baza dovezilor contrare ""Furnizorul™ v-a despagubi prejudiciul cauzat
""Consumatorului®.
2.1.5. Sa asigure ,,Consumatorului” remedierea deranjamentului timp de 48 ore din
momentul adresarii catre ”Furnizor”
2.1.6. Si solutioneze reclamatiile ,,Consumatorului” timp de 15 zile din momentul
adresdrii scrise catre ”Furnizor”
2.2. ”Furnizorul” are dreptul:
2.2.1. Sa sisteze temporar serviciile, fara a preintimpina ,,Consumatorul” in cazul
neachitarii serviciilor in avans.
2.2.2. Sa modifice conditiile contractuale, inclusiv costul tarifelor, cu anuntarea preventiva
a,,Consumatorului” cu 30 zile inaintea modificarii.
2.3. ,,Consumatorul” are dreptul:
2.3.1. Sassisteze serviciul temporar, cu data de 1 a lunii calendaristice, prin semnarea cererii
de sistare temporara a serviciului cu o lund inainte si achitind serviciul in avans.
2.3.2. Sa schimbe tariful curent, incepind cu data de 1 a lunii calendaristice.
2.3.3. S rezilieze prezentul contract prin semnarea cererii de reziliere a contractului in
timp de 30 de zile calendarice si achitarii tuturor datoriilor si platilor prevazute de acest
contract sub rezerva termenilor acordului. in caz de dezacord al ,,Consumatorului” in
legatura cu circumstantele descrise in p. 2.2.2. ,,Consumatorul” are dreptul de a rezilia
contractul conform procedurii, fara a plati penalitatile prevdzute pentru deconectarea
anticipata.
2.4. ,,Consumatorul” se obliga:
2.4.1. Sa achite la timp si deplin serviciile descrise in acest contract.
2.4.2. Sa anunte ”Furnizorul” despre orice defectiune legata de prestarea serviciilor
descrise in acest contract.
2.4.3. Sa nu furnizeze tertilor parti, cu plata sau fara, serviciile prevazute de acest contract.
2.4.4. Sa achite chemarea personalului tehnic conform anexei Nel in cazul in care
defectiunea a avut loc in limitele incaperii ,,Consumatorului”
2.4.5. In cazul incalcirii p.2.4.3. si achite ”Furnizorului” compensatie in marime de 1000
(o mie) lei MD.
2.4.6. Sa anunte ”Furnizorul” in cazul schimbarii utilajului de primire a serviciului acces
Internet, pentru aplicarea IP adresei corespunzitoare.

3. COSTUL SERVICIILOR SIPROCESUL DE ACHITARE
3.1. Costul serviciilor este indicat in anexa Nel a prezentului contract.
3.2. Perioada de calcul: de la 1 pina la ultima zi a lunii calendaristice.
3.3. Stoparea serviciilor pentru neachitare se efectueaza la data de 1 a lunii la ora 10:30.
3.4. Achitarea serviciilor se efectueaza in baza numarului de contract indicat in anexa
Nel.
3.5. “Consumatorul” v-a achita serviciile lunare conform ,,facturii” imprimate,
transmise prin posta la jumatatea lunii, de cétre ,,Executant”. Termenii si metodele
disponibile pentru plata sunt descrise in ,factura”. Toate metodele de platd disponibile
sunt fara taxe suplimentare.
3.6. Achitarea serviciilor se efectueaza valuta nationala — leu Moldovenesc.
3.7. Costurile Indicate in acest contract includ TVA
3.8. In cazul deconectarii serviciului conform p.3.3. ,,Consumatorul” are dreptul s
solicite prin telefon, o data pe luna, creditarea contului pe termen de 48 de ore.
3.9. Costul mutarii ,,Consumatorului” de pe o adresa la alta constituie 100-300 lei, cu
conditia posibilitatii tehnice.

4. DELIMITAREA RASPUNDERII PARTILOR:
4.1. ”Furnizorul” nu duce raspundere de livrarea si siguranta ,,ordinului de incasare a
numerarului” din motive legate de inexistenta a cutii postale, factorului uman g.a.
4.2. In caz de aparitie a oricaror defectiuni tehnice, provocate pe teritoriul apartamentului
,,Consumatorului”, eliminarea defectiunii va fi achitata de catre ,,Consumator” cu cel
putin costul «chemarii personalului tehnic» & ”Furnizorului” indicat in anexa Nel.
4.3. ”Furnizorul” nu duce responsabilitatea de nefunctionarea careva din segmentele
retelei globale Internet.
4.4.”Furnizorul” nu poartd raspundere pentru defectiunile cauzate de instabilitatile
tensiunii electrice si a calamitatilor naturale (fulger,furtuna,cutremur)
4.5.”Furnizorul” nu recupereaza comisionul perceptat de sistemele de plata pentru
primirea platilor.
4.6. ”Furnizorul” nu poartd raspundere pentru utilajul ,,Consumatorului”.
4.7. ”Furnizorul” efectueaza conectarea timp de 72 ore din momentul achitérii de catre
,;Consumator” primii luni de abonament, si dupa caz, plata de conectare. Cu conditia
posibilitatii tehnice de conectare a ,,Consumatorului”..
4.8. ”Furnizorul” poate lua masuri, inclusiv deconectarea partiala sau completa a
servicului in cazul aparitiei amenintari i vulnerabilitati provenite din partea
,Consumatorului”.
5.TERMENUL CONTRACTULUI SI REZILIEREA LUL

5.1. Contractul se incheie pe termenul indicat in anexa Nel
5.2. Daca cu 15 zile inaintea finisarii termenului contractual partile nu au convenit la
modificarea lui inifiald, atunci el se considerd incheiat automat §i pe urmatorul an, avind
aceiagi putere juridica.
5.3. Contractul poate fi reziliat la cererea unei din par{i sau in cazul cind
«Consumatoruly» a comis incalcari a p.2.4.1 sau p.2.4.3 acestui contract.




5.4. B ciry4ae JOCPOYHOTO PacTOpXKEHHs 0roBopa, «[oTpeduTe by OIIauHBaeT CTONMOCTD
HEYCTOWKH, yKa3zaHHOU B [lpunokenun Nel. Kpome npumenenns o. 2.2.2
5.5.Ilepeycrynka npas 1 0013aHHOCTEIT CTOPOH JOrOBOpa APYroMy JHILY BO3MOXKHA TIPU
0(hOPMIICHHHU TPEXCTOPOHHETO AOr0BOpPA. VI3MEHEeHHE IMYHBIX JAHHBIX OJHOU U3 CTOPOH
MIPOMCXOAUT B MUCBMEHHOM BHJIE.
6. YPEI'YJINPOBAHHUE CIIOPOB

6.1. B ciry4ae BO3HHKHOBEHHsI TEXHHUECKOH MPOOJIEMbI KOTOPYIO HE BO3MOXKHO PEILNTh
myreM Tene()OHHbIX neperoBopos, «IlocTaBiuk» HanpaBuT «IToTpeGHTET10» TEXHHYECKOrO
CIeLHANCTa, KOTOPBIi B paMKaX CBOEii KOMIETEHIUH, YPeryJIMpyeT NpodJieMy IIaTHO HIN
GecrIaTHO cornacHo m.4.2
6.2. B cyuae neynosierBoperus «Ilorpedurens» mapamerpamu ckopoctu MHTepHera
yKa3aHHBIMH B n1puioxkeHuH Nel, «IlocTaBMIMK» TPOJEMOHCTPUPYET H3MEPEHHS CKOPOCTH
Ha cOOCTBEHHOM 000PYIOBAaHHH.
6.3. B cirydae BO3HHKHOBEHHS JTIOOBIX CIIOPOB MJIH Pa3HOTJIACHH, CBA3aHHBIX C UCIIOJIHEHHEM
JloroBopa, CTOPOHBI IPUIIOKAT BCE YCUITHS ISl UX PA3PEIEHHUs I1yTeM eperoBOpOB.
6.4. Ecii criopsl He 6yayT pasperueHsl B TeueHun 30 (TpHILaTh) JHEH myTeM neperoBopos,
CIIOPBI MOJUISKAT PA3PEIICHUIO B TOPS/IKE, YCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOAATeIbCTBOM P.M.

7.MH®OPMALUS U JOITOJHUTEJBHBIE YCJIIOBHS.
7.1. Ilo mo6svM Bonpocam "TloTpeduTenn'" MOXeT 0OpamIaThCs 10 HOMEpY:
Teu. 022-808-448; 022-808-449 , Paxc 022-63-65-12.
7.2. IlucbMeHHast KOPPECTIOHACHIHS BEAESTCS TI0 afpecy HEeHTPAIbHOTo oduca:
MD-2032 r.Kummnes, y;i1. Capmuceskerysa 92. o.211.
7.3. Crpannua web: www.MegaNet.md, E-Mail: office@meganet.md

5.4. In cazul rezilierii contractului inaintea termenului contractual, ”Consumatorul” se
obliga sa achite costul penalizarii, care este indicatd in anexa Nel. Cu exceptia aplicarii
p.2.22
5.5. Cesiunea drepturilor si obligatiilor partilor la acord ctre o altd persoana este posibila
prin incheierea unui acord tripartit. Datele personale ale uneia dintre parti sunt modificate
in scris.
6. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

6.1. In cazul aparitiei deranjamentelor care nu pot fi solugionate prin consultatii
telefonice, “Furnizorul” va indrepta spre ,,Consumator” un reprezentat tehnic, care in
limitele competentei sale, va solutiona deranjamentul cu platd sau fard platd, conform
p4.2.
6.2. in cazul cind ,,Consumatorul” nu este satisficut de viteza Internetului indicat in
anexa Nel, ”Furnizorul” va demonstra masurarea vitezei internetului pe utilajul propriu.
6.3. In cazul aparitiei oricaror dispute sau diferene ce tin de executarea conditiilor
prezentului contract, partile vor depune toate eforturile pentru solutionarea acestora pe
cale de negocieri intre partile contractuale.
6.4. Daci litigiile aparute nu vor fi solutionate, prin metoda negocierilor, in timp de 30
(treizeci) de zile de la momentul aparitiei, litigiile urmeaza a fi solutionate conform
prevederilor prevazute de legislatia in vigoare a R.M.

7.NOTE SI CONDITII SUPLIMENTARE.
7.1. Pentru orice intrebari ,,Consumatorul” poate sa se adreseze la numarul:
Tel. 022-808-448; 022-808-449 , Fax 022-63-65-12.
7.2. Corespondenta scrisa se desfasoara la sediul oficiului central:
MD-2032 or.Chisiniiu, str. Sarmizegetusa 92. of.211.
7.3. Pagina web: www.MegaNet.md, E-Mail: office@meganet.md

Anexa Nel

INTERNET

[Tpunoxenne Nel

Numarul Contractului

2596011121

Homep KonTpakra

Date despre consummator

Jdannbie o [Torpeduree

Telefon

Tenedon

Nume, Prenume

damunus, Ums

Anul nagterii

['on Poxxnenus

Date din Buletin

HNudopmauusi 0 nacnopre

Seria si Numarul

Homep u cepus

IDNO

IDNO

Valabil pina la

l'ogen no

Adresa conectarii

ég pec NOAKIIOYECHUSA

Strada, Blocul, Apartamentul,
Etajul / Scara

Viuua, Jom, KBaprupa,
Orax / [lonwesn

JoroBopHble yCJI0BHS

Conditii contractuale |
Tarif Internet (Lei lunar) = 150 0200
Viteza Internet (Mbit/s) /
Viteza MD-IX (Mbits) | 1007100 3007300

0250
600 /600

Tapud Uureprer (Jleit exeMecsaHO)

Ckopocts HTepHeTa (Mbut/c) /
Ckopocts MD-IX (M6ut/c)

100

Costul reconectarii. (Lei)

Croumoctb nepenoaxiroueHus. (Jlei)

Termenul contractual (Luni) /
Costul conectarii (Lei)

024/0

=0/100

Cpoxk gorosopa (MecsieB) / CToMMOCTB
noakaoyeHust. (Jlei)

Costul chemarii presonalului
tehnic (Lei)

100

CTOMMOCTD BbI30Ba TEXHUYECKOIO TIepcoHaia
(Jleit)

Penalizare la deconectarea inainte
de termenului contractual (Lei).

500

Heycroiika mpy OTKIIOYEHNH 10 OKOHYAHUS
cpoka gorosopa (Jleit)

Informatii

HNudopmanus

6+1
12 +2

Reducere la achitare in avans.
Luni achitate + luni oferite cadou

CKujiKa 1pu orjiaTe B aBaHC
OriayeHHble Mecsilia + Mecsa
[PEIOCTABISICMBIC B IIOAPOK

Suport tehnic

022-808-448 ; 022-808-449

TeneoH TEXHUIECKOM MOICPIKKU

Prezentul contract si anexa au fost alcatuite i semnate in 2
exemplare pentru fiecare parte si are aceiasi putere juridica.

OK3EMILIApax JUIst Ka)KZ[Oﬁ 13 CTOPOH, U UMEECT PABHYIO IOPUAUYECKYIO CHUITY.

HaHHLIfI JOroBOp M MPUIIOKEHNUE OBIJIM COCTABIICHBI U oA CaHbI B 2-x

[oamuce AGoHeHTa
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